
แนวทางการปฏิบัตงิานตามมาตรฐาน 
จริยธรรม เทศบาลตําบลเหมืองแกว 

 
   ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลสวนทองถ่ิน ไดออกประกาศ ก.ถ. 
เรื่อง กําหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของขาราชการ พนักงานและลูกจางขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ลงวันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ. 2556 เพื่อใหขาราชการพนักงานและ
ลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถ่ินยึดถือเปนหลักการ แนวทางปฏิบัติและเปนเครื่อง
กํากับความประพฤติตน 
 

อาศัยอํานาจ 23 ประกอบกับมาตรา 13 (4) แหงพระราชบัญญัติ 
ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 และประกาศคณะกรรมการกลาง
พนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่ วไปเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล
ลูกจางประจํา และพนักงานจาง ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2558 มีมติเห็นชอบใหกําหนด
หลักเกณฑเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และพนักงานจาง เพื่อยึดถือเปน
หลักการ แนวทางปฎิบัติและเปนเครื่องกํากับความประพฤติ 
 

เพื่อใหพนักงานเทศบาล และพนักงานจางมีความเขาใจในหลักเกณฑ
เก่ียวกับจริยธรรมมากข้ึน สามารถนําไปใชในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่งานการ
เจาหนาที่  สํานักปลัด เทศบาลตําบลเหมืองแกว  จึงจัดทําคูมือการปฏิบัติงานตาม
หลักเกณฑเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจางใน
ลักษณะ do & don’t ที่เขาใจงายและมีเน้ือหาที่สอดคลองกับภารกิจที่ปฏิบัติอยูเพื่อเปน
แนวทางในการนําไปใชและมีคําอธิบายใหชัดเจน และยกตัวอยางการกระทําที่ควรทํา
หรือไมควรทําในการปฏิบัติงาน 

 

โดยยึดมั่นในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 9 ขอ ดังน้ี 



 

 
การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 

 

 
-  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ตามจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และ
พนักงานจาง 
-  ไมกระกําการใด ๆ อันอาจนําความเสี่ยมเสียและไมไววางใจใหเกิดแกสวน
ราชการ 
-  ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยูในฐานะขาราชการตองดํารงตนใหเปนแบบอยาง 
ที่ดี รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณของขาราชการและสวนราชการของตน 
-  ตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาที่ของรัฐ หากพบเห็นวามีพฤติกรรมที่เปน    
การทําลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณของทางราชการ 
 
 
 
 
 
-  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ไมสอดคลองกับจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาลและ พนักงานจาง 
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มีจิตสานึกที่ดี ซ่ือสัตย สุจริต และรับผิดชอบ 

 

 
- ตระหนักในบทบาทหนาที่ที่ รับผิดชอบทั้ งในหนาที่ ราชการและการเปน
ขาราชการที่ดี  
- ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกําลัง ความสามารถ และ        
กลารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจาก การปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งพรอมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือหนวยงานที่มีหนาที่ในการตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

 

 
-    ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนและปฏ ิบ ัต ิหน าที่โดยไม คำน ึงถ ึง ความเสียหายที่อาจ    
เกิดข้ึนตองาน ตอองคกร ตอรัฐบาลตอประชาชน หรือตอประเทศชาติ 
-    ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการกระทําที่ขาดความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่ดวยความลาชา หรือไมโปรงใส 
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การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวน 

ตนและไมมีผลประโยชนซับซอน 
 

 
- ปฏ ิบัต ิหน าที่โดยยึดถ ือประโยชน ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติ     
เปนหลัก 
 

 
- ใชความรูสึกส วนตัวในการปฏ ิบัต ิหน าที่ หรือมีอคต ิตองานที่ปฏิบัติ ตอผูรวม
ปฏิบัติงาน ตอองคกร ตอรัฐบาล หรือตอ ประชาชน 
-  ปฏ ิบ ัต ิงานโดยมุ งให เก ิดประโยชน ของต ัวเองมากกว าคำน ึงถ ึงประโยชนของ
สวนรวม 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการกระทําที่นำความค ิดเห็น
สวนตัวมาใชปะปนกับการปฏ ิบัต ิหน าที่ 
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การยืนหยัดทำในส ิ่งท ี่ถ ูกต อง เปนธรรม  

และถ ูกกฎหมาย 
 
 

ตระหน ักและยึดมั นในคุณความดี และประพฤติปฏ ิบัต ิตนให สอดคลองกับคําสอน
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและใหเหมาะสม ในฐานะที่เปนขาราชการ 
- ปฏ ิบ ัติหน าที่โดยยึดหลักความถูกตองตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และแนว
ปฏ ิบ ัตทิ ี่เกี่ยวของ 
- ปฏ ิบ ัติหน าที่โดยกลาแสดงความค ิดเห ็นหรือทักทวงเม่ือพบวามีการกระทําในสิ่งที่
ไมถูกตอง 

 
- ประพฤต ิปฏ ิบัต ิตนตามความพึงพอใจส วนตัวโดยไมคำน ึงถึง หล ักและคําสอน
ของศาสนา หร ือความเหมาะสมในการเป ็น ขาราชการที่ดี 
- ปฏ ิบัต ิหน าที่โดยไมคำนงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏ ิบัต ิที่เกี่ยวของ 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื อพบเห ็นว าม ีการกระทําในสิ งที่ไมถูกตอง 
หรือไมเปนธรรม 
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การใหบริการแกประชาชน ดวยความรวดเร็ว 

มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
 

- ปฏ ิบัต ิหน าที่ โดยคําน ึงถึงความเปนธรรมที่ผู มีสวนเกี่ยวของในเรื่องนั้น ๆ       
จะไดรับทั้งทางตรงและทางออม 
-  ให บร ิการและอํานวยความสะดวกแก ผู มาต ิดต อราชการด วย อัธยาศัย ที่ดี 
สุภาพ และสรางความประทับใจใหแกประชาชนผูมา ขอรับบร ิการด วยน้ําใสใจจริง 
 

- ปฏ ิบ ัต ิหน าที่โดยนำความเชื่อส วนต ัวทางการเม ืองมาใช ในการ เลือกปฏ ิบัต ิ
ราชการในเรื่องตาง ๆ  
-  แสดงความค ิดเห ็นต อสาธารณะโดยไมคําน ึงถ ึงหน าที่ความ รับผิดชอบใน
ฐานะที่เปนขาราชการที่ตองมีความเปนกลางทางการเมือง 
-   มีอคติในการปฏ ิบัต ิหน าที่โดยเลือกปฏ ิบัต ิอย างไมเปนธรรม 
-  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการเลือกปฏิบัติ อยางไมเปนธรรม 
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การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และ

ไม บิดเบ ือนขอเท ็จจร ิง 
 

 
- ปฏ ิบัต ิหน าที่ใหเปนไปตามที่พระราชบัญญ ัติข อม ูลขาวสาร ของราชการ พ.ศ. 
2540 กําหนด 
- ใหบร ิการผ ูมาต ิดต อขอรับข อม ูลขาวสารอย างครบถ วน ถูกตอง ทันการณ และให
ตรงกับความตองการของผูรับริการ อย างครบถ วน โดยคําน ึงถึงประโยชน ของผูมา
ต ิดต อเปนสําค ัญ 

 
 
 
-   เร ียกร ับส ินบนหร ือประโยชน อื่นใดจากผู มาต ิดต อขอข อม ูล ขาวสาร 
-  ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของขอมูลขาวสารที่ใหบริการแกผู มาต ิดต อขอรับ
ข อม ูลขาวสาร 
- ปล อยปละละเลยหร ือเพ ิกเฉยเม ื่อพบเห ็นว าม ีการกระทําที่เป ็น การละเว น
หร ือละเม ิดการปฏ ิบ ัต ิตามพระราชบ ัญญ ัต ิข อม ูล ข าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 หร ือทําให ผู มาต ิดต อราชการ ไดรับความเสียหาย 
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การมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปรงใส 

และตรวจสอบได 
 

 
- ปฏ ิบ ัติหนาที่ โดยคําน ึงถึงประสิทธ ิภาพและประสิทธ ิผลเพื่อให งานบรรลุ
เปาหมายอย างดที ี่ส ุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทํางานที่ด ีเพื่อเพ ิ่มศ ักยภาพการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
 

 
- ปฏ ิบ ัติหน าที่โดยให ความสําค ัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ กฎหมายไมได
กําหนดไว จนไมคําน ึงถึงผลสำเร ็จของงาน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิก เฉยเม่ือพบเห็นวามีการปฏิ บัติหน าที่ ไม เต็ม
ความสามารถที่มีอยู หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจ
สวนตัว 
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การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย ทรงเปนประมุข 

 
 

- ตระหนักและยึดม่ันในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
อ ันมีพระมหากษัตริย ทรงเป ็นประมุข 
- รับฟ ังความค ิดเห ็นของเพ ื่อนรวมงาน ผ ูมีสวนเก ี่ยวข อง หรือผ ูมีสวนได สวนได  
สวนเสีย และนําความคิดเห็นที่เปนประโยชนไปใชในการปฏิบัติงาน และ/หรือ 
ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
-  ปฏิบัติหนาที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องตาง ๆ ขอมูลที่จําเปนให
ผูเกี่ยวของไดทราบดวย 
-  การปฏิบัติงานที่จําเปนตองตัดสินใจดวยเสียงขางมาก จะตองใหความสําคัญแก
ความคิดความเห็นและเสียงสวนนอยดวย 
 
 
 
 
-  แสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตานการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
-  ใชอํานาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน
การกดดันใหเพื่อนรวมงาน ผูที่เกี่ยวของ ผูมีสวนไดเสีย หรือผูอื่นปฏิบัติตามความ
ตองการของตน 
-  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการกระทําที่ไมจงรักภักดีตอ
สถาบันพระมหากษัตริย 
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การยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององคกร 

 

 
-  ละเว นการเร ียกร ับหร ือดําเน ินการอื่นใดที่ประสงค จะให ตนเอง ได รับประโยชน 
ตอบแทนจากการปฏ ิบัต ิหน าที่ 
 
 
 
 
- ใชตําแหนงหนาที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดําเนินการอื่นใดเพื่อ แสวงหาประโยชน
สวนตน 
- กระทําการอันเปนการกอให เกิดความเคลือบแคลงสงสัยวา เปนการเอื้อ
ประโยชน โดยมิชอบใหตนเอง หรือบุคคลอื่น 
- ใชอํานาจหนาที่หรือตําแหนงกลั่นแกลงผูใตบังคับบัญชาหรือ บุคคลอื่นใหไดรับ
ความเสียหาย 
-  ปล อยปละละเลยหร ือเพ ิกเฉยเมื อพบเห ็นว าม ีการกระทําที่นําตําแหนงหนาที่
ไปใชแสวงหาประโยชนสวนตน 
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